MODERNA, s.r.o0., székhely Vajnorské 134/B, 831 04 Bratislava Uzletszabéalyzata

Ez a MODERNA, s.r.0., székhely Vajnorské 134/B, 831 04 Bratislava, azonosit6 szam 35 718 072 kereskedelmi cég
Uzletszabdlyzata, - tovabbiakban csak MODERNA a megfelel6 ragozasi formaban — elfogadva az érvényes 513/1991
Kereskedelmi Torvénykdnyv 273. paragrafusa alapjan.

Ezen lizletszabdlyzat — tovabbiakban csak mint USZ — szabalyozza a MODERNA §sszes ajanlatat és szerzddését,
amennyiben az USZ hasznélata az irdsos szerz6désben vagy ajanlatban nincsen kizarva. Ezen USZ kotelezé
jelleggel érvényes a vevl részére a megrendelés elkildésének pillanatatol.

A vevd elterd feltételei, amelyeket a MODERNA irasos formaban nem fogad el, a MODERNAT nem kételezik. Ezen
USZ érvényesek abban azt esetben is, ha a vevével adasvételi szerz6dés van kdtve, amennyiben a szerzédésben
nincsen masképp hatarozva.

Ezen USZ minden megrendelés, adasvételi szerzé6dés nem elkilonitheté része, amely a MODERNA &ltal kiallitott
szamla hatoldalan megtalalhatd és szintugy megtekinthetd a www.MODERNA.sk internetes oldalon az
Uzletszabdlyzat rész alatt.

1. Cikkely — Ajanlatok és szerzédések

1. A MODERNA ajanlatai nem kotelezé érvényliek, amennyiben az ajanlatban, szamlan vagy egyoldall kijelentésben
nincsen masképp hatarozva.

2. Az ajanlatok meger@sitése, utolagos konvenciok, valtozasok, szobeli és telefonos targyaldsok csak akkor
érvényesek, ha irasban illetve e-mailben meg vannak er8sitve. Ezen irdsos forma szikségessége nem lehet
megvaltoztatva/eltdrolve szdébeli egyezséggel.

3. lrasos hibak vagy mas nyilvanval6 helytelenségek az irdsos nyomtatvanyokban, arajanlatokban, szamlakban vagy
mas, a MODERNA éltal kiadott dokumentumokban a MODERNA barminem( felel6ssége nélkil lesznek kijavitva.

2. Cikkely - Arumegrendelés

1. Minden a vevé altal a MODERNANAK benyjtott megrendelés az ezen USZban meghatarozott feltételek alapjan
torténd, megrendelés altali aruvasarlasnak mindsil. A vevé megrendelése nem lesz a MODERNA 4ltal elfogadottnak
tekintve, ha az irdsban azt meg nem erdsiti vagy — ha elébb torténik — amig a MODERNA nem kezdi leszallitani az
arut a vevének .

2. Semmilyen a MODERNA A&ltali becslés vagy éarkalkulaci6 nem tekintheté ajanlatnak és a szerz6déskotés a
MODERNA és a vevd kozott nem torténik meg, amig a MODERNA nem fogadja el a vevd utélagos ajanlatat ezen cikk
1. bekezdése alapjan.

3. A vevé feleléssége biztositani, hogy a megrendelés feltételei a MODERNA altal szallitott aru sajatossagainak
leirasaval egyetemben teljesek és pontosak legyenek. A vevének kotelessége bebiztositania, hogy minden az aruhoz
kothetd sajatossag legyen pontos és a MODERNANAK megfelelé idSben elkilldve Ggy, hogy a MODERNA tudja
teljesiteni ezen USZbol vagy szerz6désbél valo kotelezettségeit.

4. A megrendelésnek irasosnak Kkell lennie és f6leg tartalmaznia kell a vevd azonositd adatait — név,
székhely/vallalkozas helye, azonositd szam, adészam, AFA szam, bank, telefon, fax vagy e-mail — az aru
széllitasanak helye és maodja — szallitas vagy elvitel -, az aru megjelélését a MODERNA altal megadott tehnikai alapok
szerint vagy egy konkrét ajanlatra vonatkoz6 megrendelés megjel6lését, a megrendelt aru mennyiségét és a kért
szallitasi hataridét.

5. Kotelezé érvényl a megrendelés fax vagy e-mail altali megerdsitése is, a megrendelésen szerepl6, vevd altal
megadott kontaktus felhasznalasaval. A megrendelés visszaigazolas a megrendelt aru beazonositasat, az arat,
széllitasi dijat és a kézbesités maodjat ill. idejét tartalmazza.

6. Amennyiben az aru felhasznalasa a vevd altal van megfogalmazva, ez a felhasznalasi mod irasban kell hogy
legyen megegyezve. Ha a felek nem egyeznek meg az &ru felhasznaldsaval kapcsolatban, a vevé megerésiti és
egyetért az arurendelésnél a MODERNA altal javasolt felhasznalasi moddal.

7. A MODERNANAK jogaban all nem leszallitani az arut abban az esetben, hogyha a megrendelésben |évé adatok
alapjan nem lehetséges egyértelmiien meghatarozni, hogy a vevé valdédi szandékardl van sz6 vagy ha a
megrendelést ebbdl az okbdl kifolydlag nem lehet rendezni. Ebben az esetben a MODERNANAK jogaban all a
kétséges tények igazolasaig az arut visszatartani anélkiil, hogy a MODERNA megsértené az ebbél az USZ vagy
adasvételi szerz6désbél szarmazo kotelezettségeit.

8. A megrendelések legkésdbb az aruszallitas lezaraséig keriilnek elfogadasra.

1. Cikkely — Megrendelések torlése
1. Megrendelések torlése a vevd részerél:
A vevének barmiféle okbdl jogaban all térdlni a megrendelést annak megerésitése el6tt
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A vevének jogéaban all térélni a megrendelést annak a MODERNAVAL t6rténd megerdsitése utan, legkésébb
24 6raval a szallitmanyozas lezarasa illetve az aru elvitele elétt.

Ha a vevd torli a megrendelést a szallitmanyozas lezarasa utan, a vevé kotelezi magéat a kdvetkezd torlési dij
megfizetésére:

Darabolas megrendelése esetén a torlési dij a rendelés értékének 50% —a
Szalak és végzardk megrendelése esetén a torlési dij a rendelés értékének 20% —a
Sima ajtébetét egész tablas megrendelése esetén a torlési dij a rendelés értékének 20 %—a
Raktarkészletet nem képezd aru megrendelése esetén a torlési dij a rendelés értékének 100 %-a
Festetés megrendelése esetén a torlési dij a rendelés értékének 100% —a

2. Megrendelesek torlése a MODERNA részérél:

A MODERNANAK jogéaban 4ll térélni a megrendelést vagy egy részét, ha a megrendelést nem volt lehetséges
megerdésiteni — hibdsan megadott telefonszam, e-mail és hasonlo -, ha az arut mar nem gyartjak vagy nem
szallitjak, vagy vis major esetén nem lehetséges idében/rendesen leszallitani.

Ha az el6z6 bekezdésben foglaltak valamelyike el6fordul, a MODERNA azonnal kapcsolatba Iép a vevével a
kovetkez6 leépések megtételének céljabol.

Ha a megrendelést a MODERNA torolte és a vevé mar medfizette a vételarat vagy annak egy részét, ez az
0sszeg 15 napon belil vissza lesz utalva a szamlajara, vagy el lesz kildve a cimére.

4. Cikkely - Arak

1. Az &rak a visszaigazolt megrendelés pillanataban érvényes MODRENA é&rlista szerint vannak meghatarozva.
Kétségek elkerllése végett az arat a megrendelés visszaigazolas tartalmazza. Az egyénileg megszabott arakrol
mindig irdsban kell megegyezni.

2. Az arak az AFAT nem tartalmazzak, sem az esetleges terheket és az ezzel kapcsolatos kiadasokat, kirakodasi
dijat, szallitast és biztositast.

3. A vételar — eléleg, részletfizetés, teljes vételar - megfizetettnek tekintendd, ha a szamlan feltlintetett hataridén bell
az eladd szamljara irodik.

5.Cikkely — Tulajdonjog kikdtése

1. Vevé a teljes vételar kifizetése utan szerzi meg a tulajdonjogot az aru felett.

2. A tulajdonjogszerzésig az aru tovabbra is a MODERNA kizardlagos tulajdondban marad. A felelésség az aru
elvesztése, megsemmisiilése, vagy karosodasa esetén az atvétel pillanataban harul at a vevére.

6. Cikkely —Aruszallitas, szallitasi dij

1. Eltér6 megallapodas hianyaban, az arut a MODERNA altal kivalasztott fuvarozo szallitja le a vevének . Az aru
atadasa a fuvarozonak, majd a fuvarozétdl a vevd aru atvételekor torténik meg. Rész-szallitasok és részleges
teljesitések nem kizartak a MODERNA részérél.

2. Ha a megrendelt aru értéke egy szallitds soran meghaladja a 40 000,-HUF-t, AFA nélkill, a szallitasi kéltségek a
MODERNAT terhelik. Ha a megrendelés kisebb mint 40 000,-HUF a vevének a szallitasért 4 000,-HUF, AFA nélkal,
atalanydij kerdl felszamitasra.

3. Ha a felek egyetértenek abban, hogy az arut més eszkdzokkel szallittAk mint a jelen cikkely 1. bekezdésben
eléirtak szerint, az arut szallitas lehet:

 abban az esetben, ha a vevé az arut a MODERNA telephelyén veszi at, a vev6eldzetes értesitésével, hogy az aru
atvételre kész —sajéat fuvar

« kdzvetlen szdllitas esetén (fuvarozé nélkiil), az aru leszallitdsa a vevének a megéllapodott szallitasi cimre;

* ha az aru szallitsa egy harmadik személy kdzvetitésével torténik, gy hogy a harmadik személy veszi &t az arut.

4. Barmely adat az aru szallitAsanak idétartaméardl hozzavetéleges. A szallitasi id6 nem képezi a szerzédés fontos
részét, és annak megsértése nem minésil lIényeges szerzédésszegésnek. Ebben az esetben a felek megegyeznek,
hogy a MODERNA felel6ssége, ami a MODERNA A4ltal okozott késedelem miatt keletkezett, a megkésett aru
értékének nagysagara korlatozodik, mikdzben a felek kifejezetten kijelentik, hogy ez az 6sszeg a maximalis varhaté
kar, amit a vaséarld szenvedhet az emlitett kdtelezettség MODERNA altali megsértése végett.

5. A MODERNA jogosult a megrendelt arut barmikor a szallitasi id6 alatt leszallitani. A szallitasi id6 mindig a szallitasi
és raktarozasi lehet6ségek szerint van megadva. A szallitasi hataridé meghosszabbodik annyi nappal, amennyivel a
vevd késésben van a kotelességeinek teljesitésével, amelyek teljesitése meg kell hogy elézze az aru leszallitasat (pl.
elbleg fizetése, stb.).

6. A MODERNA nem felel6s a megkésett aruatadasért, ha az vis major kovetkezik be, vagy azt olyan mas események
okozték, amiket a megfelelé eréfeszitések megtétele utdn sem lehetett megakadalyozni, mint példaul a munkaleéllas
a vevd oldalan, sztrajk, allami adminisztrativ intézkedések, kozlekedési akadalyok, mint példaul jeges utak, koziti
kozlekedési balesetek, alvallalkoz6 késedelme az idében megrendelt anyag ellenére, hibdk a villamosenergia-
ellatasban és az igy okozott nehézségek a termelésben, tliz vagy a munkahelyi balesetek a szallité telephelyén vagy
az alvéllalkozénal.



7. A vevl koteles egyuttmikodni a kirakodasndl. Ha a vevének egy teljes konténernyi aru kertl leszallitasra, az
koteles atvenni az arut 48 oran beliil. Ha a vevének csak csomagok vannak leszéllitva, a vevd azonnal koteles atvenni
az arut a kirakodasnal. A vevd alairasaval a széllitolevélen igazolja az aru atvételét (azaz a csomagok és a szalak
szamat, tipusat és mas darabarut) és az aru allapotat. Abban az esetben, ha a vevé személyesen veszi at az arut a
telephelyen, koteles a készrejelentéstdl szamitott 3 napon beliil az arut elszallitani. Abban az esetben, ha az arut 3
naptari napon belll nem vették at az eladd jogosult kiszamlazni az aru teljes értékét, majd azt likvidalni.

8. Az &ru biztositdsa csak a vevd kifejezett kérésére, és annak koltségére torténik meg.

9. Ha a vevd a szamla atvételétdl szamitott legkésébb 30 napon belll azt nem vitatja, az ugy értendd , hogy a
szamlan szerepl6 arut megfeleléen és id6ben leszallitottak.

1. Cikkely — Aru csomagoléasa és konténerek

1. A leszallitott &ruk csomagoléasa -az adott &rura jellemz6- szokdsos szabélyok alapjan torténik.

2. A nem visszavalthaté csomagolast az ar tartalmazza, visszaru esetén nem kerl jévairasra.

3. Ha az aru visszavalthatd csomagolasban kerul leszallitdsra (pl. acél konténer), a vevé tudomésulveszi, hogy a
visszavalthaté csomagolds a MODERNA tulajdondban marad, kivéve, ha masképpen nem egyeznek meg.

4. A vevd koteles a MODERNA felhivasa utdn a visszavalthatdé csomagolast a megfelelé6 miiszaki allapotban
elszallitasra el6késziteni (ép, megtisztitott ,..). Abban az esetben ha a konténert nem szolgaltatjdk vissza, vagy azt
sériilt allapotban teszik, a vevé koteles a MODERNANAK 500,-€ ,AFA nélkilli, birsagot kifizetni kartérités cimén

minden vissza nem adott vagy megsériilt konténerért, mégpedig a MODERNA altal kiallitott szamla alapjan.

8. Cikkely - Min6ség

1. Ezen USZ feltételei alapjan a MODERNA biztositja a leszallitott &ru megegyezett minéségét (nem a Kereskedelmi
Torvénykdnyv 429 § szerint), amennyiben a minéség nem alkotta a megegyezés targyat , akkor a célnak megfelel®
mindséget, ha ilyen cél sem volt megallapitva, akkor az aru hasznélatahoz megfelel& minéséget.

2. A MODERNA nem vallal felelésséget jelen cikkely 1. bekezdésének megsértéséért, kivéve a hibakért vald
felel6sséget, amelyek kimutathatok a szakmai gondossaggal elvégzett aruvizsgalat sordn, amenyibben a vevé a 10.
Cikkely alapjan elkiildi a MODERNANAK a reklamaciot, amelyikben leirja a hibak jellegét és a reklamécié kézbesitése
utan a MODERNANAK lehetésége van atvizsgdlni az arut, vagy kérésére vizsgalat céljabol az aru a MODERNA
székhelyére vagy méas megadott helyre vissza lesz széllitva.

3. Az 1. bekezdésben tett nyilatkozaton kivil a MODERNA nem ad a vevdnek masfajta biztositékot, amiért viselné a
felelésséget.

4. A MODERNA nem véllal felel6sséget a hibas aruért, ha a vevé

* maga okozta a hibat vagy a hiba természeti katasztrofa altal keletkezettt;

« tudott a hibardl vagy a meghibasodasrdl kiilon figyelmeztette az elado;

« a hiba miatt a kinalt arura kedvezményt kapott az eladasi arbal;

 a hiba a rendeltetésszerli hasznalat miatt keletkezé kopés, vagy nem megfeleld ill. tdlzott mértékl hasznalat miatt
keletkezett;

 a hibak olyan a hasznalati utasitassal ellentétes hasznélattal, vagy nem jogosult személy éltali beavatkozas soran
keletkeztek az aruba vagy annak részébe

* az &rut azon hatéridé lejarta utan reklamalja, amig az aru megtartja sajatos jellemzéit.

5. A MODERNA szintén nem felel olyan hibakért, amelyek a sérllésveszély atmenete utan keletkeztek, ha nem a
MODERNA vagy olyan személyek okozték, akik segitségével teljesiti a kotelezettségeit.

6. Ha az aru vagy egy része visszakerill a MODERNAHOZ ha a megindokolt vélemény és a fentiek betartasa mellett
meg lesz allapitva a MODERNA feleléssége a hibakért, a MODERNA sajat valasztasa szerint az arut megjavithatja,
kicserélheti vagy visszafizetheti a hibas aru arat a vevének.

9. Cikkely - Reklaméacio

1. A vevé koteles azonnal és szakmai gondossaggal ellenérizni a leszallitott arut és az esetleges talalt hibakat
azonnal irasban reklamalni, kivéve a hataridé utan megrendelt arukat.

2. Ha az aru leszéllitdsanal hianyzik az aru-csomag, ill. a csomagolas sériilt, azt a vev6 koteles azonnal reklamalni a
széllitolevél aldirasanal (megadja az egyes csomagok szamait), és egész konténer aru esetén a konténer atvetelétél
szamitott legkésébb 48 6ran beldl.

3. Ha a széllitott &ru hibai kimutathatok a szakmai gondossaggal elvégzett vizsgalat sordn (példaul mas aru lett
leszéllitva, masok az aru jellemz6i, mérete, kiilonbdzé mennyiségl aruk tételek vannak a csomagokban) a vevd
koteles ezt reklamalni az aruatvételtdl szamitott 30 napon belil, kivéve a hataridé utan megrendelt &rut.

4. Ha a leszallitott aru fizikai tulajdonsagai hibasak (buborékok, repedések, vagy festés lehamlasa, ill. egyéb rejtett
hibak), a vevd koteles ezt haladéktalanul reklamalni a hiba felfedezését kdvetéen, de legkésébb 24 nappal az aru
atvételétdl.

5. A szamlazéasi adatokat és az arat a vevd jogosult a szamla kidllitdsatol szamitott 30 napon belil reklamalni.

6. Az értesitésnek a reklaméaciordl irasosnak kell lennie, postai tton MODERNA cimére (cim MODERNA s.r.0.,
Vajnorska 134/B, 831 04 Bratislava) vagy faxon (+421/2/446 323 33) vagy e-mailben (reklamacie@MODERNA.sk)
eljuttatni és a kovetkezd elemeket kell hogy tartalmazza:

* vevl azonositd adatait, a szamla kidllitdsanak datuma;
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« a megrendelés azonositd adatait

« a reklamécio oka (az &ru hibainak leirasa, hibasan szallitott aruk, nem leszallitott aru, helytelen szamlazas, ...)

« areklamalt &ru tipusa (kddja);

« a reklamalt &ru mennyisége és mérete

« ha a csomagolas sérilt, vagy hianyzik az aru, illetve ha az egész csomagot reklamalja a csomagszamot fel kell
tuntetni

* gjanlat a reklamacié megoldasara (0j aru, arengedmény)

7. Ha a vevé nem reklamal a hataridén belll, elveszti hibas arubdl ad6do jogait.

8. A MODERNA szakszer(en értékeli a hibat és a bejelentéstdl ill. a sérilt aru atvételétél szamitott 10 napon belll
értesiti a vevdt a reklaméacié jogossagardl vagy annak elutasitdsardl. Amennyiben a reklaméciot elismeri a
MODERNA, koételes azt 14 napon belll elrendezni.

9. Ha a hiba eltavolithatd, a vevének joga van annak ingyenes és megfeleld eltavolitasara. A hianyossagok
eltavolitasanak modjarol a MODERNA dont. Az eladé a hiba eltavolitdsa helyett mindig kicserélheti a hibas arut
hibatlanra, ha ez nem okoz a vevének komoly nehézségeket. Ha nem eltavolithaté hibarél van sz6, ami nem neheziti
az aru megfelelé hasznélatat, a vevének joga van aranyos drengedményre. Ha nem eltavolithaté hibarél van sz6, ami
neheziti az aru megfelelé hasznalatat, a vevének jogaban &ll az &rucserét kérni vagy ellépni a szerzédéstol.

10. Abban az esetben, ha a reklamacié indokolatlannak bizonyult, a vevé kételes megtériteni a MODERNA minden a
reklamécidval dsszefiiggésben felmertil kdltségeit.

11. Abban az esetben, hogy a hiba miatt kar éri a vevét, annak joga van kartéritési igényre legfeljebb az aru értékének
nagysagaig.

12. A kielégitést, amit az tgyfél az aru hibajabol adédo igény alapjan szerezhet, nem lehet elérni mas jogi indokbdl
adodé igény benyujtasaval.

10. Cikkely - A felel6sség korlatozasa

1. Ez a rendelkezés meghatarozza a MODERNA 06sszes, ebbél a szerz6désbdl addéddé vagy azzal kapcsolatos
pénziigyi felelésségét a vevével szemben ezen USZ megsértése altal és a barmiféle biztositékokat, nyilatkozatokat
vagy jogellenes cselekményeket vagy mulasztasokat beleértve a hanyagsagot.

2. A MODERNA feleléssége a vevé felé (beleértve a hanyagséagot vagy a torvényi kotelezettségek elmulasztasat)
korlatozott a kovetkez6 mddon, de beleszamitva azt, hogy a MODERNA felelésségének megallapitasanal a kartéritési
kotelezettség meghatarozasanal a vevd felé az adott aru ara és jellege figyelembe lesz véve. A MODERNA
feleléssége az leszallitott &ruval kapcsolatosan annak olyan araval van korlatozva, amit a MODERNA ténylegesen
megkap az aruért. A felek kifejezetten kijelentik, hogy a vételar vagy annak része, amit a MODERNA megkap az
aruért, a leheté legmagasabb el6ére lathatd kar, amit a vevd szenvedhet az eladd kotelességszegésének
kovetkeztében.

3. Egyik fél sem kotelezhet6 kartéritésre, ha a kotelezettségszegést bizonyitottan felel6sséget kizaré kortlmények
okoztak. A felel6sséget kizaré kortlmény olyan akadaly, ami a koételezhetd fél akaratan kivil kovtkezett be és
akadalyozza kotelességeinek teljesitésében, ha ésszerlien nem lehet feltételezni, hogy a kotelezett fél ezt az
akadalyt, vagy annak kovetkezményeit eltavolitotta vagy lekizdotte és a kotelezettségvallalds pillanataban ezt az
akadalyt elére feltételezhette.

4. Ha az illetékes birdsag ugy hataroz, hogy barmilyen okbdl a ezen cikkely 3. bekezdése szerinti felel6sség kizarasa
nem érvényes, a felek feleléssége a vevétdl a MODERNA altal atvett annak az arunak az aranak nagysagaban
korlatozott, amelyikre a kérigény be van nyujtva. A felek kifejezetten megegyeznek abban, hogy a varhaté maximalis
kar ezen cikkely értelmében a MODERNA altal az aruért atvett egész 6sszeggel egyenld, amelyikre vonatkozik a
benyuijtott karigény.

11.Cikkely- Altalanos rendelkezések

Az esetleges vitdk esetében mindkeét fél torekedni fog a kolcsdnds megegyezés megoldasara. Abban az esetben, ha
a felek nem jutnak megallapodasra, a Polgari Perrendtartasrol szolo 99/1963 szamu tdrvény szerint illetékes birdsag
fog donteni. A MODERNA, ha feltétlenill sziikséges, fenntartja maganak a jogot ezen USZ egyoldaltan médositani
vagy teljesen lecserélni. A modositott USZ a MODERNA kézzé teszi honlapjan az érvényesség és hatalyba lépés
megjelolésével egyiitt. Ha a vevé nem ért egyet a USZ modositasaval, az egyet nem értését koteles irdsban a
MODERNANAK jelenteni legkésébb a megvaltozott feltételek érvénybe Iépésétél szamitott 15 napon beliil. Ebben az
esetben, ha a MODERNA és a vevé nem dllapodnak meg masként, megszintetik a kéz0s viszonyukat és eleget
tesznek kolcsdonos koveteléseiknek. Ha a vevd a feljebb meghatarozott alapjan nem fejezi ki egyet nem értését a
megvaltozott USZal, az ugy értendd, hogy a valtozasokkal egyetért és a viszony a MODERNA és a vevé kozott a
hatalyba |épést6l szamitva a megvaltozott USZ szerint van meghatarozva. Ezen USZ 2010.2.1.-vel érvényes és
hatalyos.



